CROACIA

al completo __

8 DIAS

DEL 26 SEPTIEMBRE
AL O3 OCTUBRE

,,,,,
Lity

Precio por
persona desde:

2.495€

PLAZA |

OUE VISITAREMOS:

-ZAGREB
-RASTOKE
- PARQUE NACIONAL DE PLITVICE CON PASEO EN BARCO
-ZADAR , SIBENIK, VODICE

-TROCIR, SPLIT, OMIS

-DUBROVNIK

OUE INCLUYE:

-Billete de avion Vigo - Zagreb/ Dubrovnik - Vigo

-O1 Maleta facturada de 23kg + Mochila en cabina

-O7 noches de Alojamiento en Hoteles 3%/4+ (Tasas de alojamiento pago directo)
-Habitaciones Dobles con Bano

-Regimen alimenticio segun programa (SIN BEBIDAS)

-Guias locales en Zagreb, Plitvice, Zadar, Sibenik, Trogir, Split, Dubrovnik
-Entradas a diversos monumentos y al Parque Nacional de Plitvice

-Guia acompanante todo el circuito

-Sequro de asistencia y cancelacion por motivos justificados

INFORMACION Y RESERVAS EN WWW.VIAJESAIRBUS.COM, INFO@AIRBUSGALICIA.COM O NUESTRAS OFICINAS:

VIGO (986 43 20 00) / PORRINO (986 33 77 77 ) / REDONDELA (986 40 18 00) /OURENSE (988540600)
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CALIDAD TURISTICA

NOTAS IMPORTANTES: VICUE’S Airbus

** El cliente debera presentarse en el punto de salida con una antelaciéon minima de 15 minutos a la hora sefialada para el comienzo del viaje. En caso de
presentacion en el aeropuerto, tendrd que ser con un minimo de 2 hrs de antelacion.
El horario de regreso sera confirmado por los guias a los clientes.
** VIAJES AIRBUS GALICIA S.A se reserva el derecho de alterar el orden del recorrido de este programa.
** La renuncia o no utilizacion, por parte del cliente, de cualquier servicio o actividad incluida en el programa, no daréd lugar a reembolso ni devolucion
alguna.
** Los servicios de restauracion son a base de menus cerrados e iguales para todos los integrantes del grupo, compuesto de un primer plato, segundo plato,
postre, donde las bebidas no estan incluidas sino se indica en el apartado “El precio incluye”). En caso de régimen especial, alergias a determinados alimentos,
etc.... el cliente debe comunicarlo a la agencia en el momento de inscribirse para poder avisar al hotel y/o restaurante
** El guia acompanante NO esta autorizado a desempenar funciones de guia local y a explicar en museos, monumentos y lugares publicos.
** Salvo caso excepcional, los autocares contratados no disponen de WC.

LOS PRECIOS DEL VIAJE COMBINADO NO INCLUYEN:
Las TASAS LOCALES DE ALOJAMIENTO/ IMPUESTOS MUNICIPALES que ciertas ciudades puedan cobrar, dependeran de la categoria del hotel y
de las noches de estancia (pago directo en los hoteles); Extras en los hoteles tales como cafés, licores, regimenes alimenticios especiales, lavado y
planchado de ropa, servicios de hoteles opcionales, excursiones y visitas opcionales, etc.... Entradas a museos, exposiciones, monumentos, Guias
oficiales locales en los lugares a visitar... Y en general, otro servicio que no figure expresamente en el apartado “el precio incluye” de cada programa
ofertado

INSCRIPCIONES:

En el acto de inscripcidn, la Agencia requerird un anticipo de al menos el 20 % del importe total del viaje en el caso de viajes en autobus y de un 50 % en
el caso de viajes en avion , no considerandose en firme reserva alguna sin que se haya cumplimentado este requisito. E1 % restante, debera abonarse al
menos 15 dias antes de la salida. En caso contrario, podrad considerarse la plaza como anulada, aplicandose en tal supuesto las condiciones resefiadas en el

apartado “anulaciones”.

HOTELES y HABITACIONES:

Los precios base de cada programa son por persona y estan basados en habitaciones dobles. Para el caso de que los clientes y a solicitud del mismo se
alojen en habitaciones triples, se informa de que en la mayoria de las ocasiones, no existen en los hoteles habitaciones de tres camas, siendo consideradas
estas por direccion de los alojamientos como doble con una cama supletoria. Las habitaciones individuales tienen un cupo limitado y al cubrirlo, dichas
habitaciones quedan bajo disponibilidad. En caso de no poder facilitar los hoteles previstos y publicados, la responsabilidad de VIAJES AIRBUS se
limita a alojar a los viajeros en establecimientos de la misma categoria o de categoria superior. No nos podemos responsabilizar de la atencidon que los

hoteles puedan dispensar a clientes que soliciten algin tipo especial de alimentacion.

DESESTIMIENTOS y ANULACIONES:

En todo momento el usuario o consumidor puede desistir de los servicios solicitados o contratados teniendo derecho a la devolucion de las cantidades que
hubiera abonado tanto si se trata del precio total como del depdsito previsto anteriormente, pero debera indemnizar a la agencia en las cantidades que a
continuacion se indican, salvo condiciones especificas de cada programa:

a) El 50% del importe total del viaje desde el momento de la confirmacidn hasta 15 dias anteriores a la fecha de comienzo del viaje.

b) EI 100 % dentro de los 14 dias antes de la salida, o en caso de no presentarse a la hora prevista para la salida.

En todas las formas de anulacion, el dinero que haya sido abonado, se les guardara en forma de bono para canjear en cualquier momento.

Posibilidad de contratar un SEGURO DE CANCELACION desde 25 € por persona. En caso de cancelacion (consultar condiciones en la agencia) se le

devolveria el 100 % del importe del viaje, salvo el importe del seguro y 30 € de gastos de gestidon por persona.

RECLAMACIONES:
Cuando el consumidor aprecie “in situ” cualquier presunto incumplimiento o mala ejecucion de algun servicio de los incluidos en el Viaje
Combinado objeto del contrato, debe notificarlos inmediatamente y por escrito, y pidiendo acuse de recibo, al prestador final del servicio (hotel,
transportistas, guias, transferistas, etc.,...) en el mismo lugar donde se produzca el presunto incumplimiento, asi como en el plazo de 48 horas
habiles a VIAJES AIRBUS, para que por estos se tomen las medidas urgentes a la resolucion de fallo de que se trate en cumplimiento de lo

previsto en el art.10 de la Ley.

[ ]
RESERVAS : 4B Viagjes Airbus Galicia

VIGO- C/ Rosalia de Castro, 28: 986 43 20 OO / 986 43 11 OO
REDONDELA- Plaza Ribadavia, 2: 986 40 18 OO
PORRINO- C/ Pio Xll, 9: 986 33 77 77 ORENSE: C/ Celso Emilio Ferreiro,7:988 54 O6 OO
www.viajesairbus.com
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